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Sammanfattning av rutinen och beskrivning av syftet
Rutinen beskriver information till patient, inhamtande av samtycke, logguppfdljning,

anvandning av NPO samt support. Rutinen vander sig till legitimerad personal inom
division Social omsorg. Rutinen bygger pa Riktlinje -NPO-Nationell patientdversikt

giltig fran 2019-01-01.

Information till patient

Vid ny vardrelation, nar patient skrivs in i hemsjukvarden eller flyttar in pa sarskilt
boende informerar sjukskoterska patienten om att:

e legitimerad personal kan, efter samtycke, ta del av information ur patientens
journal fran region Sérmland och andra anslutna regioner.

e information 6verfors fran journal i kommunen sa att region Sérmland och
andra anslutna regioner kan ta del av den, efter samtycke.

e patienten kan dra tillbaka sitt samtycke

e patienten kan sparra sin information

e patienten kan upphéava sparr

Denna information ldmnas dven av arbetsterapeut, sjukgymnast/fysioterapeut som
skriver in patient i hemsjukvarden (i de fall patienten inte har kontakt med

sjukskoterska).

Skriftlig information finns pa nykoping.se och 1177.se och kan lamnas ut om

patienten 6nskar det.

Inhamtande av samtycke

Vid ny vardrelation, nar patient skrivs in i hemsjukvarden eller flyttar in pa sarskilt
boende, inhamtar sjukskoterska samtycke. Samtycket dokumenteras i patientens
hilso- och sjukvardsjournalen under Samtycke och registreras i NPO.

Samtycket kan galla:

e all legitimerad personal med vardrelation (rekommenderas)

e endast den legitimerade som inhdamtar samtycke

e under en viss period, dock langst ett ar (rekommenderas)

e envecka framat

Samtycke inhamtas dven av arbetsterapeut, sjukgymnast/fysioterapeut som skriver
in patient i hemsjukvarden (i de fall patienten inte har kontakt med sjukskoterska).
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Samtycke vid bristande beslutsférmaga

Om patienten har svart att forsta eller att gora sig forstadd (beslutsoférmogen) tas
kontakt med legal stallféretradare. Om detta inte ar majligt far behorig personal ta
del av informationen (behandla personuppgifter) endast under forutséttning att:

e uppgifterna antas ha betydelse fér den vard om ar noédvandig med hansyn till
patientens hélsotillstand,

e att patientens installning till personuppgiftsbehandlingen sa langt som
moijligt klarlagts

e samt att det inte finns anledning att anta att patienten skulle ha motsatt sig
till personuppgiftsbehandlingen.

Beddmning av patientens férmaga till samtycke dokumenteras i halso- och
sjukvardsjournalen under Samtycke.

Upphdvande av samtycke

Om patienten vill dra tillbaka sitt samtycke dokumenteras detta i halso- och
sjukvardsjournalen under Samtycke och legitimerad personal kontaktar DSO-IT for att
aterkalla samtycke i NPO.

Sparr och upphavande av sparr

Nar patient meddelar att hen vill sparra sin information eller upphéava sparr kontaktar
legitimerad personal DSO-IT. Sparr eller upphavande av sparr dokumenteras i
patientens héalso- och sjukvardsjournalen under Samtycke.

Nodsituation

| en noddsituation, da patienten dr medvetslos eller alltfér medtagen for att ge sitt
samtycke, kan man anvanda n6édéppning. Inhdmtande av information vid
nodsituation dokumenteras i halso- och sjukvardsjournalen under
Administration/Intyg.

Logguppfoéljning
Aktivitet i NPO loggas och varje manad genomfér DSO-IT en logguppfdljning som
skickas till respektive enhetschef for granskning.

Anvindning av NPO
eTjanstekort/SITHS kort anvinds for att fa dtkomst till NPO. NPO nés via lank fran
Procapita.

Innan informationen inhdamtas kontrolleras samtycket i hadlso- och
sjukvardsjournalen. Efter att information inhdmtats dokumenteras det under
Administration/Intyg.

NPO anvinds i samband med att patient fatt vrd inom regionen och behov av
ytterligare information finns. | samband med att patient skrivs ut fran slutenvard
inhdmtas information fran NPO.
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I NPO kan man ta del av diagnoser, uppmarksamhetsinformation, vardkontakter och
anteckningar. Som anteckning dokumenteras t.ex. beséksanteckningar, uppdrag till
hemsjukvarden, omvardnadsepikris och lakemedelsberattelse. Man kan inte se
lakemedel, rontgensvar, provsvar eller vaccinationer.

Fran kommunens halso- och sjukvardsjournal lamnas information fran
overkanslighet, allvarlig sjukdom, allvarlig behandling, vardrutinavvikelse, smitta,
bedémningsanteckningar fran kroppsfunktioner, kroppstrukturer och aktivitet och
delaktighet samt pagaende atgarder som ar kopplade till en halsoplan.

Support

Vanligaste felet nar man inte kommer at en patients information ar att halso- och
sjukvardsjournalen inte &r placerad pa ratt organisationen. Halso- och
sjukvardsjournalen ska ligga pa aktuell enhet eller hemsjukvardsteam.

Om det fortfarande inte fungerar efter denna atgard kontaktas DSO-IT.
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