kommunens upphandlingar och inkép. Rikilinjer fér inkép och upphandling uppges dock inte
anvandas som ett styrande dokument vid granskningstillfallet. Kommunstyrelsen har inte, i
enlighet med LOU 19a kap. 15§, beslutat om riktlinjer for direktupphandling, och i enlighet
med den av fullmaktige beslutade inkdpspolicyn, beslutat om riktlinjer for inkop vilket vi
bedémer som en brist.

Roll- och ansvarsférdelning bedéms inte vara tillrackligt tydlig vid granskningstilifallet.
Styrdokument, sasom reglementen och inképspolicyn tydliggér en roll- och
ansvarsférdelning. Granskning visar emellertid att styrdokumenten inte speglar kommunens
organisering av upphandling och inkép vid granskningstilifallet. Vi bedémer att den interna
samverkan mellan inkdps- och upphandlingsenheten och divisionerna kan stéarkas.



Den interna kontrollen av upphandling och inkdp maste enligt var bedémning starkas
ytterligare. Granskningen visar bland annat att enskilda inkép inte alltid féregatts av en
upphandling som efterlever géllande regelverk. Vidare kan vi inte, efter genomférda
stickprovskontroller, utesluta att det under granskad period genomforts otillatna
direktupphandlingar.

Aven om det finns riktlinjer/rutiner och systemstéd for avtalsuppféljining bedéms granskade
namnder inte tillse att dessa anvands pa ett &ndamalsenligt satt.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

- ienlighet med lagkrav och fullmaktigebeslut, besluta om riktlinjer f6r inkdp samt
riktlinjer fér direktupphandlingar.

- sakerstalla en uppdragsbeskrivning fér kommunens inképssamordnare som ligger i
linje med kommunens nuvarande organisation av upphandling och ink&p.

- starka den interna samverkan avseende upphandling och inkép.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen och granskade
namnder att:

- sakerstalla en andamalsenlig roll- och ansvarsférdelning utifran fullméaktiges beslut.

- sakerstilla att berérda medarbetare genomfér I6pande och aterkommande utbildning
i upphandling och inkép.

- sakerstall en andamalsenlig implementering av inkdpt e-handelssystem.
- tillse en l6pande uppfdljning av avtalstroheten.
- starka den interna kontrollen avseende upphandlingar och direktupphandlingar.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi granskade namnder att:

- sakerstdlla en andamalsenlig avtalsuppféljning.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi barn- och ungdomsnamnden samt
kompetens- och arbetsmarknadsnamnden att:

- Overvaga risker kopplade till upphandling och inkép infor beslut av internkontrollplan.

Granskningen éversands harmed till kommunstyrelsen och granskade namnder for yttrande
senast 2024-02-29. Rapporten skickas aven till kommunfullméaktige fér kdnnedom.
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granskningen.

- Stickprovskontroll. Se avsnitt 3.5 for detaljerad beskrivning av metod som an-
véants i samband med kontrollen.

Samtliga intervjuade, inklusive kommundirektdr, har givits méjlighet till att faktakontrol-
lera rapporten.

! Utifran dels ett riktat, dels ett slumpmassigt urval har vi detaljgranskat ett antal upphandlingar och inkép narmare.
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ink6p och upphandling. De ar dock inte beslutade av kommunstyrelsen. Enligt intervju-
ade anvands de inte, exempelvis ar de inte publicerade pa kommunens intranéat. Rikt-
linjerna uppges inte heller spegla kommunens nuvarande organisation och styrning av
verksamhetsomradet. Enligt intervjuade skulle riktlinjen beslutas av kommunstyrelsen
vid sammantradet i oktober 2023. Av nagon anledning, som de intervjuade inte k&nner

till, gjordes inte det.
Med bakgrund av ovan har inképs- och upphandlingschefen féreslagit en éversyn och
revidering av befintlig inkdépspolicy. Revideringen innebér bland annat att policyn
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uppndnunnyg, 1 ennygnet meud LuUuU 1va Kkap. 103, samit pesiuta om rikuinjer Tor in-
kop, i enlighet med den av fullmiktige beslutade inképspolicyn.

Var bedémning &r att det finns riktlinjer, rutinbeskrivningar, processbeskrivningar och
mallar som beskriver hela upphandlings- och inkdpsprocessen och darmed utgér ett
tillrackligt stod for berérda medarbetare. Styrdokumentet uppges emellertid inte spegla
kommunens nuvarande organisation och roll- och ansvarsférdelning. Dartill uppges att

4 Senast reviderad och beslutad av inkdps- och upphandlingschef, 2022-09-23
10
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svarsférdelningen mellan inkdps- och upphandlingsenheten och divisionerna inte ar till-
rackligt tydlig. Enligt intervjuade finns énskemal fran divisionsniva att 6ka stodet fran
inkép- och upphandlingsenheten vid exempelvis direktupphandling och férnyade kon-
kurrensutsattningar. Samtidigt beskrivs att enheten inte har personella resurser fér att
tillsatta mer stédinsatser fran inkdps- och upphandlingsenheten utéver det som aligger
enheten utifran gallande reglementen och delegationsordning.

Enligt intervjuade finns ett natverk for kommunens ink6pssamordnare. Det saknar, vid
granskningstillfallet, en formell uppdragsbeskrivning men anvénds enligt intervjuade
framst for kunskapsutbyte. Alla divisioner &r inte representerade i natverket eftersom

12
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troll avseende annonserade upphandlingar och direktupphandlingar. | samband med
genomférda stickprovskontroller har ett flertal avvikelser konstaterats, bland annat av-
saknad av underlag som tydligg6r konkurrensutséattning. Sju av elva granskade upp-
handlingar 6verskrider lagstadgat direktupphandlingsvarde, 700 tkr, vilket enligt var be-
démning féranleder en hog risk fér att genomférda inkdp tillsammans utgdr otillatna di-
rektupphandlingar.
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Vverksamneterna ansvarar ror aviaisupproining avseenae levererade varor/tjanster me-
dan inkdps- och upphandlingsenheten ansvarar fér den uppfélining som berér de av-
talstekniska delarna.

Enligt inképshandboken ska avtalsansvarig tillse att det finns en uppféljningsplan avse-
ende uppféljning av de krav som finns stéllda i upphandlingen och avtalet samt att
denna bilaggs avtalet. Av uppféljningsplanen ska det framga hur manga uppféljnings-
moten som till ett minimum ska genomféras under avtalsperioden, vem som ansvarar
fér att genomféra métena, vad som ska féljas upp, vem som fér protokoll samt hur dis-
tribution av protokollet ska ske. Vid uppféljningsmétena ska eventuella synpunkter pa

18
© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



TN IR B UM I A R T TSI e R T Ly e I W LT el BN RN SaT T

riktlinjer fér direktupphandlingar.

sakerstalla en uppdragsbeskrivning fér kommunens inkdpssamordnare som lig-
ger i linje med kommunens nuvarande organisation av upphandling och inkép.

stdrka den interna samverkan avseende upphandling och inkdp.
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879 187,50

personer. Enligt proto- ‘
kollet har endast en
person narvarat vid an-
budséppnandet. Ovrigt
underlag bedéms ligga
i linje med lagregler
och praxis.

Nej. Endast korrespondens via
e-post.

Avser renavering av
golv.

Enligt intervjuade har
leverantéren patent pa
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spongens via e-
post, offert, avtal
samt faktura.

._genomfbrts i enlighet

erntjanster av befintlig
underleverantar till
en redan avtal entre-
prendr till kommu-
nen.

Inkdpet &r enligt in-
tervjuade inte kon-
kurrensutsatt. Vi har
inte erhallit underlag
som visar att konkur-
rensutsattning har
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