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VON § 84 Dnr VON20/3 

Informationsärenden 

1 Personligt ombud Marie Karlsson, 

Ann-Sofie 

Andersson 

2 Aktuellt läge VON/DSO Jan Holmlund, 

Marie Johnsson 
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VON § 85 Dnr VON20/7 

Uppföljning av arbetet med avvikelsehantering 

Avvikelsehantering är ett led i det systematiska kvalitetsarbete som varje 

verksamhet är skyldig att ha. Syftet med att rapportera inträffade avvikelser 

är att dra lärdom av tillbud eller negativa händelser och att med 

riskförebyggande insatser förhindra att samma typ av avvikelse inträffar igen. 

Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) gjorde i början av året en 

uppföljning av efterlevnaden av den riktlinje som gäller kring 

avvikelsehantering inom hälso- och sjukvården. MAS konstaterade då att en 

stor del av rapporterade avvikelser inte hanteras systematiskt med analys, 

åtgärder och uppföljning. Därför uppdrog Vård- och omsorgsnämnden åt 

samtliga utförare att skriftligen rapportera till MAS hur man avsåg att 

implementera riktlinjen om avvikelsehantering samt hur man sedan avsåg att 

säkerställa efterlevnaden (VON § 6, § 36 och § 52, 2020).  

MAS har nu gjort en förnyad uppföljning för att stämma av om handlings-

planerna börjar få effekt på avvikelsehanteringen. Som framgår av bifogad 

rapport konstaterar MAS att mycket få avvikelser bearbetas i sin helhet. Det 

arbetas hårt med punktinsatser, vilket ökar allas arbetsbelastning, istället för 

att arbeta med det preventiva grundläggande förbättringsarbetet, vilket är 

syftet med avvikelsehantering. Avslutningsvis konstaterar MAS att de privata 

utförarna påbörjat arbetet med att leva upp till de framtagna 

handlingsplanerna, medan ingen förbättring noteras inom DSO.  

Vård- och omsorgsnämnden anser att en väl fungerande avvikelsehantering 

är en nödvändig ingrediens i ett systematiskt kvalitetsarbete. Vi behöver ha 

en lärande organisation, så att inte misstag upprepas i onödan. Nämnden 

ser mycket allvarligt på att avvikelsehanteringen fungerar så undermåligt på 

många håll i verksamheterna. Om det inte i MAS nästa uppföljning kan 

konstateras tydliga förbättringar, behöver nämnden vidta än mer kraftfulla 

åtgärder. 
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VON § 85 Dnr VON20/7 

 

Maria Gilstig (M), Orvar Windisch (M), Marita Göransson (KD), Marianne 

Nordblom (L), Johan Stenberg (M), Annika Bengtsson (KD) och Jessica 

Johansson (L) lämnar särskilt yttrande. 

 

Marianne Sohlman Zetterström (SD) och Eva Källström (SD) lämnar särskilt 

yttrande 

 

Inlägg i ärendet görs av Sofia Amloh (S). 

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att godkänna ”Rapport – Hälso-och sjukvårdsavvikelser inom Vård-och 

Omsorgsnämndens ansvarsområde 2020”, enligt bilaga till tjänsteskrivelse 

daterad 2020-10-15. 

 

att uppdra åt samtliga utförare att fullt ut implementera MAS’s riktlinjer 

rörande avvikelsehantering till nästa års uppföljning, så att det då har skett 

tydliga förbättringar i avvikelsehanteringen. 

 

 

Bilaga: 

Särskilt yttrande (M, KD, L) 

Särskilt yttrande (SD) 

 

Beslut till: 

Division Social omsorg 

Ansvar & omsorg 

Betelhemmet 

Invita Omsorg AB 

Olivia hemomsorg AB 

 

  



Bil. VON § 85



Bil. VON § 85
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VON § 86 Dnr VON20/7 

 

Uppföljning legitimerad personal sommaren 2020 

 

Inför varje sommar görs en riskanalys för perioden av reducerad bemanning 

av legitimerad personal. Syftet är att belysa och identifiera riskområden samt 

planera åtgärder för att upprätthålla patientsäkerheten under sommarmånad-

erna. Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) har nu gjort en uppföljning av 

sommaren ur denna aspekt. 

 

Till stora delar har sommarbemanningen fungerat på ett bra sätt, vilket är 

glädjande. Undantaget från detta gäller de särskilda boendena för äldre. 

Detta är ytterligare ett tydligt tecken på behovet av det påbörjade arbetet 

inom DSO som handlar om en översyn av hela personalplaneringen för att 

skapa förutsättningar för en bättre struktur och resursfördelning. Tanken är 

att organisationen i högre grad ska präglas av stabilitet, samordning och 

flexibilitet i planering och administration av personalresurser, med 

implementeringsstart under 2021.  

 

Maria Gilstig (M), Orvar Windisch (M), Marita Göransson (KD), Marianne 

Nordblom (L), Johan Stenberg (M), Annika Bengtsson (KD) och Jessica 

Johansson (L) lämnar särskilt yttrande. 

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att godkänna rapporteringen av genomförd uppföljning av den legitimerade 

personalen sommaren 2020, enligt bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-

10-15. 

 

att uppdra åt Division Social omsorg att inför sommaren 2021 ta hänsyn till 

de åtgärdsbehov som MAS identifierat. 

 

 

Bilaga: 

Särskilt yttrande (M, KD, L) 

 

Beslut till: 

Division Social omsorg 

Ansvar & omsorg 

Betelhemmet 

 

  



Bil. VON § 86
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VON § 87 Dnr VON20/7 

 

Uppföljning av delegeringsförfarandet 

 

Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) genomför varje år, enligt Vård- och 

omsorgsnämndens beslutade plan, en uppföljning av delegeringsförfarandet. 

Dessutom konstaterades i genomförandet av 2019 års internkontroll att 

risken var mycket hög att delegerad personal inte hade 

undersköterskeutbildning. Resultatet av nu genomförd uppföljning 

presenteras i bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-10-16. MAS konstaterar 

att delegeringsförfarandet hos de privata utförarna fungerar på ett säkert 

sätt, men att de kommunala verksamheterna inte är patientsäkra. Den av 

MAS fastställda riktlinjen rörande delegering följs inte och delegering ges 

personal som inte uppfyller kraven och utan kännedom om kunskapsnivån. 

Vård- och omsorgsnämnden ser ytterst allvarligt på detta. Åtgärder måste 

vidtas utan dröjsmål.   

 

Maria Gilstig (M), Orvar Windisch (M), Marita Göransson (KD), Marianne 

Nordblom (L), Johan Stenberg (M), Annika Bengtsson (KD) och Jessica 

Johansson (L) lämnar särskilt yttrande. 

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att godkänna rapporten ”Delegeringar av Hälso-och sjukvårdsuppgifter inom 

Vård och omsorgsnämndens ansvarområde 2020”, enligt bilaga till tjänste-

skrivelse daterad 2020-10-16. 

 

att uppdra åt Division Social omsorg att till Vård- och omsorgsnämndens 

sammanträde i december 2020 inkomma med en konkret handlingsplan för 

hur man snarast avser att implementera riktlinjen om delegering och hur man 

sedan löpande kommer ha kontroll över att den följs.  

 

 

Bilaga: 

Särskilt yttrande (M, KD, L) 

 

Beslut till: 

Division Social omsorg 

Ansvar & omsorg AB 

Betelhemmet  



Bil. VON § 87
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VON § 88 Dnr VON19/34 

 

Uppföljning efter identifierad brist i 2019 års internkontroll 

 

Vid genomförandet av 2019 års internkontroll bedömdes risken som mycket 

hög att beslut tagna i Vård- och omsorgsnämnden inte får genomslag i 

verksamheterna. Det konstaterades att det i hög utsträckning är så att 

uppdrag som nämnden gett inte tas på allvar. Dessa problem rörde främst 

kommunens egen verksamhet, Division Social omsorg. Nu genomförd 

uppföljning visar att divisionen inte alls vidtagit några åtgärder för att 

minimera risken, men att även den nya divisionschefen noterat bristerna och 

börjat vidta åtgärder. 

 

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att godkänna rapport ”Uppföljning efter identifierad brist i 2019 års intern-

kontroll” enligt bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-10-13. 

 

 

Beslut till: 

Division Social omsorg 

Ansvar & omsorg AB 

Betelhemmet 

Kommunstyrelsen 
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VON § 89 Dnr VON20/7 

 

Handlingsplan för förbättrad patientsäkerhet 

 

Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) konstaterade vid årets granskning 

av patientsäkerhetsberättelserna att dessa för tredje året i rad präglas av 

samma brister och konstaterade att det med stor sannolikhet inte är helt 

patientsäkert inom divisionen. Vård- och omsorgsnämnden beslutade därför 

att uppdra åt DSO att till nämndsammanträdet 2020-10-29 inkomma med en 

skriftlig rapport över hur man på ett skyndsamt sätt avser att åtgärda 

bristerna i patientsäkerheten. Nämnden beslutade också att om nästa års 

patientsäkerhetsberättelse visar att de senaste årens brister inte är 

åtgärdade, kommer nämnden att göra en anmälan till Inspektionen för Vård- 

och omsorg (IVO). Se VON§ 65.  

 

DSO har nu inkommit med en rapport, som dock inte kan sägas vara en 

handlingsplan. Rapporten beskriver att man kommer att arbeta fram en 

handlingsplan och vad denna plan kommer att innehålla. För att säkerställa 

att ett konkret arbete görs, behöver en månatlig uppföljning av arbetet göras i 

syfte att säkerställa att divisionen uppfyller nämndens mål om god kvalitet i 

verksamheten. MAS behöver närvara vid dessa uppföljningar.   

 

Handlingar i ärendet har skickats ut separat till nämndens ledamöter och 

ersättare inför sammanträdet. 

 

Orvar Windisch (M) yrkar avslag till första att-satsen i framskrivet förslag. 

Marita Göransson (KD), Marianne Nordblom (M), Maria Gilstig (M) och 

Marianne Sohlman Zetterström (SD) ställer sig bakom Orvar Windisch (M) 

yrkande.  

 

Annika Bengtsson (KD), Jessica Johansson (L) och Johan Stenberg (M) 

lämnar särskilt yttrande. 

 

Inlägg i ärendet görs av Sofia Amloh (S). 

 

Ordförande föreslår en propositionsordning där varje att-sats behandlas för 

sig. Nämnden godkänner propositionsordningen. Ordförande finner att det 

finns två förslag till beslut avseende att-sats 1 och ställer proposition på 

framskrivet förslag mot Orvar Windisch (M) med fleras yrkande om avslag 

och finner att nämnden beslutar enligt framskrivet förslag.  
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VON § 89 Dnr VON20/7 

 

Ordförande finner därefter att det finns ett förslag till beslut gällande att-sats 

2 och att nämnden beslutar enligt det framskrivna förslaget. Slutligen finner 

ordförande att det finns ett förslag till beslut avseende att-sats 3 och att 

nämnden beslutar enligt det framskrivna förslaget. 

 

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att godkänna ”Rapport till Vård- och omsorgsnämnden (VON) för att åtgärda 

brister i patientsäkerheten”, enligt bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-10-

26 

 

att uppdra åt DSO att månatligen följa upp arbetet med handlingsplanen för 

att åstadkomma en patientsäker verksamhet i syfte att säkerställa att 

divisionen uppfyller nämndens mål om god kvalitet i verksamheten.  

 

att MAS ska närvara vid dessa uppföljningar och stå för återrapportering till 

nämnden vid de tillfällen det efterfrågas. 

 

 

Maria Gilstig (M), Orvar Windisch (M), Marianne Nordblom (L) och Marita 

Göransson (KD) reserverar sig skriftligen mot beslutet avseende attsats 1. 

 

Bilaga VON § 89: 

Skriftlig reservation (M, KD, L) 

 

Beslut till: 

Division Social omsorg 

  



Bil. VON § 89



Bil. VON § 89
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VON § 90 Dnr VON20/7 

 

Handlingsplan för förbättrad journalföring 

 

Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) gör årligen en granskning av ett 

antal slumpmässigt utvalda patientjournaler. Av patientsäkerhetsskäl är det 

nödvändigt att journalerna används på rätt sätt och innehåller rätt uppgifter.  

 

Efter årets granskning konstaterade MAS allvarliga brister i journalföringen 

inom Division Social omsorg (DSO), varför nämnden gav divisionen i 

uppdrag att inkomma med en skriftlig rapport över hur man på ett skyndsamt 

sätt avser att åtgärda bristerna i journalföringen. 

 

DSO har nu skrivit en rapport med tillhörande handlingsplan, vilka bifogas 

tjänsteskrivelsen daterad 2020-10-16. Där redogörs för hur man avser att 

åtgärda de brister som MAS identifierade. Enhetschef och verksamhetschef 

kommer i slutet av året och sen löpande under 2021 att följa upp att 

åtgärderna ger effekt.   

 

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att godkänna ”Rapport till VON för att åtgärda brister i journalföringen (hälso-

och sjukvård) inom DSO” med tillhörande handlingsplan, enligt bilaga till 

tjänsteskrivelse daterad 2020-10-16.  

 

att MAS i sin årliga journalgranskning under 2021, för nämndens del, följer 

upp om divisionens handlingsplan gett effekt. 

 

 

Beslut till: 

Division Social omsorg 
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VON § 91 Dnr VON19/99 

 

Slutrapport av det särskilda uppdraget att starta pilotprojekt kring 

Idéburet offentligt partnerskap 

 

Enligt ett särskilt uppdrag i beställningen för 2020, ska Division Social 

omsorg (DSO) starta ett pilotprojekt kring Idéburet offentligt partnerskap 

(IOP) i syfte att arbeta med aktiviteter för de boende på äldre- och 

demensboenden.  

 

Av den avrapportering som nu görs av DSO framgår att man inte kunnat 

starta ett pilotprojekt på grund av pandemin. Däremot har ett förberedande 

arbete genomförts. Det innebär att den rapport som finns bilagd 

tjänsteskrivelsen inte är en slutrapport. Arbetet kommer att fortsätta så fort 

det är möjligt ur smittosynpunkt och därefter kommer en slutrapport att 

presenteras för nämnden.   

 

Inlägg i ärendet görs av Marita Göransson (KD) och Marianne Nordblom (L). 

 

Sakkunnig tjänsteperson Marie Johnsson besvarar fråga 

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att godkänna rapporteringen av det särskilda uppdraget enligt bilaga till 

tjänsteskrivelse daterad 2020-10-15. 

 

 

Beslut till: 

Division Social omsorg 
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VON § 92 Dnr VON20/2 

 

Delårsrapport 2020 

 

Det finns nu en delårsrapport efter 2020-08-31 framtagen för Vård- och 

omsorgsnämnden. Lagd ekonomisk prognos innebär ett årsresultat på +30 

mnkr och detta överskott beror främst på att det nya äldre- och demens-

boendet Koggen ännu inte tagits i bruk fullt ut. De förbättrings- och särskilda 

uppdrag som finns för året är samtliga påbörjade, men ännu inte avslutade. 

Ett uppdrag man kommit långt med handlar om vårdnära service. Första 

utbildningsomgången är startad och i november beräknas ett tiotal ”service-

assistenter” komma ut på praktik på kommunens äldre- och 

demensboenden.  

 

Orvar Windisch (M), Maria Gilstig (M), Annika Bengtsson (KD), Marita 

Göransson (KD), Marianne Nordblom (L), Jessica Johansson (L) och Johan 

Stenberg (M) lämnar särskilt yttrande. 

 

Inlägg i ärendet görs av Sofia Amloh (S). 

 

Sakkunnig tjänsteperson Marie Johnsson besvarar fråga. 

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att godkänna Delårsrapport 2020-08-30, Vård- och omsorgsnämnden, enligt 

bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-10-01. 

 

Bilaga: 

Särskilt yttrande (M, KD, L) 

 

Beslut till: 

Kommunstyrelsen 

 

  



Bil. VON § 92
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VON § 93 Dnr VON18/106 

 

Uppföljning av reviderade riktlinjer avseende boendestöd 

 

I december 2019 fattade Vård-och omsorgsnämnden beslut om förändrade 

riktlinjer för boendestödsverksamheten från och med 2020-01-01. 

Bakgrunden var problem inom verksamheten med såväl personalförsörjning 

som arbetsmiljö och höga kostnader. Förändringarna handlade främst om att 

hemtjänsten fick överta larm och läkemedelshantering från boendestöd, 

liksom insatser som utfördes sena kvällar och helger. Medskick från 

nämnden var att införa de nya riktlinjerna successivt vartefter hållbara nya 

lösningar arbetades fram.  

 

En uppföljning har nu genomförts av Division Social omsorg (DSO). Denna 

visar att det funnits brister i hur förberedelsearbete och implementering gått 

till. Divisionen tog inte ett helhetsgrepp kring detta och införandet har 

präglats av problem mellan boendestödsverksamheten och hemtjänsten.  

Riktlinjeförändringarna har bidragit till både en kvalitetshöjning och 

kvalitetssänkning då vissa problem har lösts ut inom boendestöd samtidigt 

som andra har uppstått inom hemtjänst. Detsamma gäller arbetsmiljön inom 

respektive verksamheter. Ekonomiskt har ambitionen om sänkta kostnader 

nåtts.  

 

Vård- och omsorgsnämnden kan konstatera att övergången inte skötts på ett 

genomtänkt sätt med inblandning av samtliga berörda parter, utan boende-

stödsverksamheten har drivit igenom sina förändringar utan att det funnits en 

mottagare. Bland annat är det tydligt att personalen inom hemtjänsten inte 

har den kompetens som krävs för att möta brukare med denna typ av 

problematik. Detta stod klart redan innan och det var tydligt att insatser mot 

detta krävdes för att anpassningen till de nya riktlinjerna skulle fungera på ett 

bra sätt. Detta har dock inte tagits hänsyn till inom divisionen. Ett fortsatt 

samlat och genomtänkt arbete behövs för att den nya arbetsfördelningen 

mellan boendestöd och hemtjänst ska börja fungera.    
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VON § 93 Dnr VON18/106 

 

 

Inlägg i ärendet görs av Marita Göransson (KD) och Sofia Amloh (S). 

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att godkänna rapporten ”Uppföljning av förändringar i Riktlinje för 

handläggning inom Vård- och omsorgsnämndens ansvarsområde 2019 

avseende boendestöd” enligt bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-10-16. 

 

att uppdra åt DSO att till Vård- och omsorgsnämndens sammanträde 2020-

12-03, ta fram en handlingsplan för hur implementeringen ska fortsätta, men 

nu på ett samlat och genomtänkt sätt.   

 

 

 

Beslut till: 

Division Social omsorg 
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VON § 94 Dnr VON19/79 

 

Funktionsprogram för bostad med särskild service i form av 

servicebostad LSS samt enligt SOL 

 

Under de närmaste åren finns ett stort behov av ytterligare platser i bostad 

med särskild service. Det är angeläget att alla berörda verksamheter inom 

Nyköpings kommun har en samsyn kring lokaler och bostäder, så att dessa 

fungerar bra för såväl boende som personal. Samtidigt ska de fungera ur ett 

driftsperspektiv och även byggas till en sådan kostnad att hyresnivåerna 

sedan blir rimliga. Funktionsprogram bidrar mycket till att skapa denna 

samsyn, liksom till ökad effektivitet och minskad tidsåtgång.  

 

Division Social omsorg har arbetat fram förslag till funktionsprogram för 

bostad med särskild service enligt bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-

09-25. Av detta framgår exempelvis kraven på varje enskild lägenhet, 

gemensamma utrymmen och personalutrymmen. 

 

Inlägg i ärendet görs av Marianne Nordblom (L) 

 

Boendestrateg Patrik Järevall besvarar fråga.  

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att fastställa funktionsprogram för bostad med särskild service i form av 

serviceboende LSS samt enligt SOL 

 

att detta funktionsprogram gäller vid kommande nybyggnationer. 

 

 

Beslut till: 

Division Social omsorg 

Kommunfastigheter 

Samhällsbyggnad  



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL  
 Sammanträdesdatum 

Vård- och omsorgsnämnden 2020-10-29 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

    

 

 

 

VON § 95 Dnr VON20/79 

 

Yttrande över medborgarförslag om att även ungdomar äldre än 17 år 

ska få åka på sommarläger 

 

Vård- och omsorgsnämnden har fått ett medborgarförslag om att även ung-

domar äldre än 17 år ska få åka på sommarläger på remiss. Yttrandet från 

nämnden ska överlämnas till Kommunstyrelsen. Här avses ungdomar med 

LSS-insatsen korttidsvistelse.  

 

Ett förslag till yttrande har upprättats, vilket går ut på att nämnden har för-

ståelse för förslagsställarens synpunkt, men att det utifrån gjorda utvärder-

ingar och bristande deltagarunderlag i dagsläget inte är aktuellt att höja 

ålderstaket från dagens 17 till 21 år. Skulle underlaget öka i framtiden anser 

nämnden att det åter kan bli aktuellt att genomföra ett läger även för den 

äldre gruppen ungdomar.  

 

Ärendet behandlades på Vård- och omsorgsnämndens sammanträde 

2020-09-10 (§ 78) och återremitterades då för att ytterligare undersöka 

förslagsställarens intention med åldersgränsdragningen. Detta har nu 

gjorts. Den tidigare bedömningen kvarstår och ingen ändring har därmed 

gjorts av förslaget. 

 

Inlägg i ärendet görs av Sofia Amloh (S) och Jessica Johansson (L). 

 

Sakkunnig tjänsteperson Marie Johnsson besvarar fråga.  

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att anta yttrandet enligt bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-08-12. 

 

 

 

Beslut till: 

Kommunstyrelsen 

Division Social omsorg (efter beslut i kommunstyrelsen 

 

  



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL  
 Sammanträdesdatum 

Vård- och omsorgsnämnden 2020-10-29 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

    

 

 

 

VON § 96 Dnr VON19/124 

 

Reviderad delegationsordning för Vård- och omsorgsnämnden 

 

Vård- och omsorgsnämndens delegationsordning föreslås revideras genom 

tillägg för att beslut om trygghetslarm i ordinärt boende även kan fattas av 

arbetsterapeut på myndighetsfunktionen förutom av handläggare. 

 

Tanken är att arbetsterapeuten efter ansökan om trygghetslarm gör ett hem-

besök och får möjlighet att identifiera eventuella risker i hemmiljön med 

exempelvis fallprevention som syfte. 

 

Därutöver har en felaktig hänvisning till lagrum justerats. 

 

Text som föreslås tas bort är överstruken och markerad med rött, medan 

tillkommande text är markerad med grönt. 

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att anta delegationsordning enligt bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-10-

09 att gälla från och med 2020-12-01. 

 

 

Beslut till: 

Kommunstyrelsen för kännedom 

Division Social Omsorg 

 

  



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL  
 Sammanträdesdatum 

Vård- och omsorgsnämnden 2020-10-29 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

    

 

 

 

VON § 97 Dnr VON20/90 

 

Upplägg av Vård- och omsorgsnämndens interna tillsyner från och med 

2021 

 

Nämnden genomför interna tillsyner i syfte att säkerställa att verksamheten 

följer aktuell lagstiftning och politiska beslut och att brukaren står i centrum 

och får insatser av rätt kvalitet. För att få tillsynerna att i högre grad resultera 

i förändring och utveckling av verksamheten, föreslås nu ett nytt upplägg från 

och med 2021 enligt beskrivning i bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-10-

15. 

 

Inlägg i ärendet görs av Sofia Amloh (S).  

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att godkänna förslaget till upplägg av de interna tillsynerna från och med 

2021 enligt bilaga till tjänsteskrivelse daterad 2020-10-15. 

 

 

Beslut till: 

Division Social omsorg 

Samtliga hemtjänstföretag inom LOV 

Ansvar & omsorg AB 

Betelhemmet 

 

  



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL  
 Sammanträdesdatum 

Vård- och omsorgsnämnden 2020-10-29 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

    

 

 

 

VON § 98   Dnr VON20/4 

 

Delegationsärenden 

 

Bilagt finns en förteckning över delegationsbeslut fattade till och med 2020-

10-21. 

 

 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

 

att lägga förtecknade delegationsärenden till handlingarna.  

 

 

Bilaga VON § 98: 

Förteckning över delegationsärenden 

  



Vård- och omsorgsnämnden 

Delegationsbeslut 
2020-10-29 

Pt Dnr Handlingsrubrik Beslutande Beslutsdatum 

VON20/4:12 Lista över beslut från Division Social omsorg (LSS och SOL), augusti 
2020 

Division Social omsorg 2020-08 

VON20/4:14 Lista över beslut från Division Social omsorg enligt LSS, september 
2020 

Division Social omsorg 2020-09 

VON20/4:15 Lista över beslut från Division Social omsorg enligt SoL, september 
2020 

Division Social omsorg 2020-09 



Pt Dnr Handlingsrubrik Beslutande Beslutsdatum
1.1.1 VON19/101:4 Beslut avseende allmänhetens möjlighet att delta vid Vård- och 

omsorgsnämndens sammanträde 2020-09-10 
Ordförande Vård- och 
omsorgsnämnden

2020-09-02

Delegationsbeslut

2020-10-21

Utskriftsdatum

Vård- och omsorgsnämnden



NYKÖPINGS KOMMUN PROTOKOLL

Sammanträdesdatum

Vård- och omsorgsnämnden 2020-10-29 

 _____________________________________________________________________________ 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

VON § 99 Dnr VON20/1 

Anmälningsärenden 

Bilagt finns en förteckning över inkomna anmälningsärenden till och med 

2020-10-21. 

Inlägg i ärendet görs av Jessica Johansson (L). 

Vård- och omsorgsnämnden beslutar 

att lägga rubricerade anmälningsärenden till handlingarna. 

Bilaga VON § 99: 

Förteckning över anmälningssärenden 



Nr Från Handlingsrubrik Dnr
1 Beställarkontoret Meddelande från Inspektionen för vård och omsorg : Överlämnande av anonymt 

klagomål gällande Riggargatan, till Ansvar och Omsorg AB, Dnr 3.4.2-25018/2020-3
VON20/12:8

2 Beställarkontoret Synpunkt gällande Olivia hemomsorg AB och deras hemtjänstverksamhet VON20/18:1

3 Beställarkontoret Synpunkt gällande Olivia hemomsorg AB och deras hemtjänstverksamhet VON20/18:2

4 Beställarkontoret Svar från Olivia om hur inkommen synpunkt i mars 2020 hanterades  VON20/18:3

5 Beställarkontoret Inbjudan: Inspirationsdag med hästen och folkhälsan i fokus för politiker, tjänstemän 
och andra beslutsfattare och andra yrkesverksamma inom vård, skola och omsorg

VON20/1:49

6 Beställarkontoret Information från Inspektionen för vård och omsorg (IVO) avseende signering av beslut VON20/1:50

7 Division Social omsorg Utredning av Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Lundågårdens 
demensboende, Bruket

VON20/82:2

8 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Lundagårdens demensboende, Bruket VON20/82:1

9 Division Social omsorg Beslut att avsluta Lex Sarah-rapport från Lundagården om eventuellt missförhållande 
vid Lundagården

VON20/82:3

10 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Mariebergsgården VON20/83:1

11 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Lundagården VON20/84:1

12 Monika Holen Mailväxling  med anledning av skrivelse avseende anhörigas rätt till kontakt med sina 
släktingar på äldreboenden - med anledning av Corona (Covid-19) 

VON20/85:2

13 Beställarkontoret Missiv: Information om att Länsstyrgrupen i Sörmland antagit Handlingsplan för 
fallprevention i Sörmland 2020-2023

VON20/1:51

14 Beställarkontoret Handlingsplan för fallprevention i Sörmland 2020-2023 - framtagen av 
Länsstyrgruppen i Sörmland 2020-08-27

VON20/1:51.1

Vård- och 
omsorgsnämnden

Utskriftsdatum

2020-10-21

Anmälningar



15 Beställarkontoret Utjämning av LSS-kostnader 2021, Preliminärt utfall september VON20/1:53.1

16 Beställarkontoret Protokoll från sammanträde med Nämnden för samverkan kring socialtjänst och vård 
2020-09-11

VON20/14:2

17 Beställarkontoret Beslut från Nämnden för samverkan kring socialtjänst och vård 2020-09-11 § 20 
Återrapport - Nattfasta/Dygnsmätning 

VON20/14:3

18 Division Social omsorg Utredning avseende Lex Sarah rapport avseende missförhållande - 
Mariebergsgården 

VON20/75:2

19 Division Social omsorg Åtgärdsplan avseende Lex Sarah rapport avseende missförhållande - 
Mariebergsgården  

VON20/75:3

20 Division Social omsorg Åtgärdsplan avseende Lex Sarah rapport avseende missförhållande - 
Mariebergsgården  

VON20/76:6

21 Division Social omsorg Utredning avseende Lex Sarah rapport avseende missförhållande - 
Mariebergsgården 

VON20/76:5

22 Beställarkontoret Regeringsbeslut om medel till kommunerna för att bidra till att motverka 
konsekvenserna av isolering för äldre med anledning av spridningen av Covid-19 

VON20/80:1

23 Beställarkontoret Rapport från Studieförbundet Vuxenskolan avseende verksamheten våren 2020 VON19/115:3

24 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missförhållanden - Sjökaptensvägen 12 VON20/91:1

25 Division Social omsorg Utredning av Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Lundagården, Avdelning 
Bygget

VON20/84:2

26 Socialstyrelsen Protokollsutdrag Kommunstyrelsen § 233 2020-08-31 Användande av 
stimulansmedel 2020 för ökad kvalitet i omsorg om personer med demenssjukdom m

VON20/35:12

27 Henrik Forslund 
Dataskyddsombud, Nyköping

Rapport: Årlig kontroll av efterlevnaden av dataskyddsförordningen i Nyköpings 
kommun 2020

VON20/87:1

28 Beställarkontoret Mailväxling samt redovisning av hantering av inkommen synpunkt från anhörig 
avseende Nattpatrullen 

VON20/86:2

29 Division Social omsorg Lex Sarah rapport avseende missförhållande - Fruängskällans äldre- och 
demensboende

VON20/94:1

30 Beställarkontoret Skrivelse: Klagomål från anhörig avseende Nattpatrullen VON20/86:1

31 Beställarkontoret För kännedom: Upphävande av tidigare Ordförandebeslut avseende tillfällig vistelse i 
Vellinge kommun med anledning av Covid-19  

VON20/43:77

32 Socialstyrelsen Nationell handlingsplan för ökad patientsäkerhet i hälso- och sjukvården 2020-2024 VON20/92:1.2

33 Socialstyrelsen Inbjudan till dialog om den nationella handlingsplanen för ökad patientsäkerhet i 
hälso- och sjukvården

VON20/92:1.1



34 Socialstyrelsen Missiv: Inbjudan till dialog om den nationella handlingsplanen för ökad patientsäkerhet 
i hälso- och sjukvården

VON20/92:1

35 Vårdföretagarna Skrivelse avseende uppräkning av den statliga assistansersättningen VON20/89:1
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